Hinweispflicht nach Art. 13/ 14 EU-DSGVO

Facebook / Instagram (META-Platforms)

Verantwortlich gemass Art. 4 Abs. 7 RoboPlanet GmbH, Schatzbogen 39,
EU-DSGVO: 81829 Miinchen ROBOPLANET
Datenschutzbeauftragte(r): Mirko Tasch

Kontaktdaten Datenschutz:
datenschutz@wackler-group.de

Als gemeinsame Verantwortliche im Sinne des Art. 26 Abs. 1 S. 1 DSGVO treten die RoboPlanet GmbH und
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (kurz Meta) als Betreiber der Social
Media Plattformen Facebook und Instagram auf.

Auf die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Meta als Plattformbetreiber kann die RoboPlanet
GmbH nur begrenzt einwirken. An den von uns beeinflussbaren Stellen der Datenverarbeitung des
Plattformbetreibers wirken wir im Rahmen der uns zur Verfiigung stehenden Mdglichkeiten auf den
datenschutzgerechten Umgang hin. Durch den begrenzten Zugang zur Datenverarbeitung durch den
Plattformbetreiber konnen wir jedoch nicht vollstéandig aufzeigen welche Daten dieser verarbeitet.

Der Plattformbetreiber betreibt die gesamte IT Infrastruktur der Dienste und hélt eigene
Datenschutzbestimmungen vor. Der Plattformbetreiber unterhalt, sofern Sie ein registrierter User der Social
Media Dienste sind, ein eigenes Nutzerverhaltnis zu lhnen.

Informationen zur Datenverarbeitung durch den Anbieter der Social Media Plattformen und weiterer
Widerspruchsmaglichkeiten finden Sie in der Datenschutzerklarung des Betreibers:

0 Facebook: https://www.facebook.com/privacy/explanation

0 Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

Mit dem Plattformbetreiber besteht ein Verhdltnis nach Art. 26 Abs. 1 DSGVO (Gemeinsame
Verantwortlichkeit). Siehe hierzu:

https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://de-de.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Fir die eingesetzten Webtrackingmethoden auf den Social Media Seiten treten der Plattformbetreiber und
die RoboPlanet GmbH als gemeinsame Verantwortliche auf. Dabei kann das Webtracking auch erfolgen,
wenn Sie bei der Social Media Plattform, d.h. Instagram/Facebook, nicht angemeldet oder registriert sind.

Wie erwahnt kann die RoboPlanet GmbH auf die Webtrackingmethoden der Social Media Plattform leider
kaum einwirken.

Rechtsgrundlage fiir die Webtrackingmethoden durch Meta ist das berechtigte Interesse von Meta gem. Art.
6 Abs.1 lit. f) DSGVO.

Weitere Informationen konnen Sie den Datenschutzerklarungen des Plattformbetreibers entnehmen:

https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://help.instagram.com/1896641480634370/?helpref=hc_fnav
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Die Moglichkeiten zur Wahrnehmung lhrer Rechte zur Unterbindung dieser Webtrackingmethoden konnen
Sie den aufgelisteten Datenschutzerklarungen von Facebook und Instagram entnehmen.

Zweck der Verarbeitung: Information tiber aktuelle Angebote, Aktionen, Sachthemen,
Neuigkeiten, sowie die Interaktion mit Besuchern unserer
Social Media Auftritte. Des Weiteren die Beantwortung von
Riickfragen sowie Lob und Kritik.

Die von Meta bereitgestellten Statistiken verarbeiten wir zur
Optimierung unserer Auftritte.

Durch eine konkrete Kommunikation zu unseren Angeboten
kann auch eine vor- / vertragliche MalRnahme zul&ssig sein.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Art. 6 Abs. 1 Uabs. 1 lit. f (berechtigtes Interesse)
Art. 6 Abs. 1 Uabs. 1 lit. b (vor- / vertragliche Malnahme)

Herkunft der Daten: Erhoben beim Betroffen, Bereitstellung von Meta

Datenkategorien: Meta-Statistiken, Kommentare, Beitrage, Likes

Betroffene Personengruppen: Besucher der Social Media-Kanale

Empfanger: Geschaftsfiihrung / Vorstand, Marketing-Verantwortliche,
Meta

Ausland: Es findet einen Speicherung von personenbezogenen Daten

im Ausland auf den Servern des Meta-Konzerns statt.

Dauer der Speicherung: Grundsatzlich gibt es keine festgelegte Speicherdauer fir
Ihre veroffentlichten Beitrage, so dass wir lhre Daten
entweder l6schen, wenn die Speicherung nicht mehr
erforderlich ist (die Daten, die wir selbst I6schen konnen)
oder die Verarbeitung einschranken, wenn gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen.

Im Ubrigen werden personenbezogene Daten auch dann
geldscht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr benotigt
werden.

Sie konnen selbst erstellte Beitrdge, wie Kommentare, auch
jederzeit selbst |6schen.

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sie haben jederzeit das Recht Ihre Betroffenen-Rechte
Loschung, Einschrankung und gegeniiber dem Verantwortlichen wahrzunehmen.
Dateniibertragbarkeit:

Recht auf Widerspruch / Widerruf: Sie kdnnen jederzeit der Verarbeitung lhrer Daten
widersprechen bzw. bei einer Einwilligung diese
widerrufen. Bitte senden Sie eine E-Mail an:
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Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehorde:

Mogliche Folgen bei Nicht-Bereitstellung
von Daten:

Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung, einschlieBlich
Profiling gemaR Art. 22 Abs. 1, 4:

betroffenen-rechte@robo-planet.de

Wenn lhr Widerspruchsrecht jedoch die Verarbeitung von
Daten betrifft, fiir die Meta allein oder gemeinsam mit uns
verantwortlich im Sinne des Datenschutzes ist, mochten wir
Sie bitten, sich direkt an Meta zu wenden.

Sie haben das Recht jederzeit eine Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde einzureichen.

Es hat keine negativen Folgen fiir den Betroffenen. Sie
konnen nur nicht Gber unsere Social Media-Kanale mit
uns kommunizieren.

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung
sowie Profiling statt.



